
 

 

              Formulario de desistimiento  

Sólo se debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del  

contrato por la venta de productos o por la prestación de servicios. 

A la atención de: Carmen Cruz Lara 

Calle Ejido Plaza de Toros, 64 
14900 Lucena (Córdoba) 
NIF 34015139W 

 

    Datos del bien/servicio a desistir 
 

Número de pedido  

Nombre completo con que se 

realizó el pedido 

 

 

Fecha de recepción del producto  

Descripción del 

producto/servicio a desistir 

 

 

 

    

   Datos del consumidor o usuario 
 

Nombre  

  DNI   

  Domicilio   

  Población   

  Teléfono  

  Correo electrónico  



 

 

 

 

 

Derecho de desistimiento 
 

Podrá ejercer el derecho de desistimiento dentro del período de CATORCE DÍAS,  

establecido por ley a partir del día siguiente de la fecha de un contrato de servicios o del 

día de la recepción de un producto, siempre que el producto no haya sido usado y se 

encuentre en su embalaje original. Serán de cargo del cliente los gastos consecuencia de 

la entrega y devolución, así como los desperfectos, en caso de que los hubiera. Por tanto, 

el derecho de desistimiento está sujeto a las condiciones generales, aceptadas por el 

cliente cuando formalizó el pedido, que explicita ciertas excepciones para las que no se 

aplica este derecho.    

 

De conformidad con el artículo 71 de la Ley 3/2014, de 28 de marzo, por la que se  

modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 

Usuarios y otras leyes complementarias, le comunico que desisto  del contrato de venta del 

bien/prestación descrito anteriormente dentro del término establecido, por lo que 

agradecería se pusiesen en contacto conmigo mediante los datos de contacto facilitados, 

para notificar que se ha procedido a esta solicitud. 

 

 

Fecha  
 

Nombre completo  
 

Firma  
 

 

https://www.lanubecolchones.com/copia-de-condiciones-generales

